SOP 1 - KELAKUAN TIDAK WAJAR

CARTA ALIRAN
PROSEDUR MENGURUS PENDEDAHAN KELAKUAN TIDAK WAJAR (KTW)
DI BAWAH AKTA PERLINDUNGAN PEMBERI MAKLUMAT 2010

Pegawai yang diberi kuasa menerima
pendedahan mengenai kelakuan tidak wajar

TIDAK (Aduan e-mail, surat layang , laman web, SMS, telefon)

Hubungi Pemberi Maklumat
untuk hadir / temujanji

Merekodkan pendedahan secara

bertulis dan beri nombor rujukan P

(Pemberi Maklumat Mendapat -
Perlindungan)

Kenalpasti dan tentukan
pendedahan dalam bidang kuasa
agensi

TIDAK

( Tidak menepati
definasi Akta )
( Dilarang oleh

undang-undang

Ke Jabatan lain. Dengan
mendapat makluman
dan nombor rujukan.

bertulis ) Tiada Merit o
Penilaian
A 4
y
- ¢ Ada Merit Maklumkan Pemberi Maklumat
Maklumkan Pemberi dengan no. rujukan
Maklumat Menjalankan siasatan

dalaman atau siasatan biasa e

e Jika terdapat unsur-unsur

7 pembatalan perlindungan rujuk

i SOP Pembatalan Perlindungan
Pemberi Maklumat

Menyediakan laporan :
- hasil dapatan

- syor

v

Laporan dikemukakan kepada Ketua Jabatan/
Urusetia Berkenaan

Tidak Berasas

Keputusan

v

Berasas

Maklumkan pemberi maklumat

v v

KESALAHAN JENAYAH KESALAHAN TATATERTIB
' v
Rujuk Pendakwa Raya Rujuk kepada Ketua Jabatan/Majikan
v !
* * Perolehi Laporan daripada Ketua
Mendakwa Tidak Mendakwa Jabatan/Maiikan

v

¢ \ 4

Lapor kepada Menteri jika langkah yang

Memperolehi laporan

berkala
pendakwa

sehingga kes selesai

daripada
raya

A 4

Maklumkan
pemberi maklumat

diambil tidak memadai atau tiada tindakan
yang diambil

v

Pegawai yang diberi kuasa memaklumkan
kepada pemberi maklumat hasil penyiasatan
dan tindakan yang diambil




